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Studija slučaja - Amsterdam 
Ova studija slučaja fokusira se na primjer pozitivne primjene načela ekonomije dijeljenja u gradovima, 

konkretno u gradu Amsterdamu. 

 

Uvod u problematiku 

Ekonomija dijeljenja, kao sustav temeljen na razmjeni, dio je ekonomije koji donosi potpuno novi 

pogled na ekonomske procese. Cilj je koristiti resurse što je moguće učinkovitije. Ekonomija dijeljenja 

temelji se na dijeljenju roba ili imovine na temelju njihovog najma ili razmjene. U akademskoj zajednici 

se ekonomija dijeljenja najčešće definira kao ekonomski ekosustav koji se obično temelji na 

privremenom pristupu robama ili uslugama pomoću internetskih platformi koje povezuju različite 

članove zajednice (Karobliene, Pilinkere, 2021., str. 2). Ekonomija dijeljenja najčešće se susreće u 

sljedećim područjima: 

• prijevoz, 

• smještaj, 

• financijske usluge, 

• radne stanice, 

• radna snaga, 

• pružanje usluga, 

• radni alati, 

• obrazovanje, 

• glazba i videozapisi, 

• usluge u oblaku itd. (Deloitte, 2017.) 

No, ekonomija dijeljenja može poslužiti i kao alat za promicanje i primjenu načela održivog razvoja. 

Tipičan primjer gdje ekonomija dijeljenja može pomoći u razvoju održivog razvoja su zajednice ljudi, 

obično u većim gradovima. Takvi gradovi pokušavaju eliminirati učinke koncentracije više ljudi na 

jednom mjestu uvođenjem elemenata ekonomije dijeljenja u pojedinim djelatnostima. Te negativne 

posljedice primjerice uključuju povećan promet na cestama i s tim povezano povećano onečišćenje 

zraka, pojavu stambenih naselja u kojima nitko ne živi, probleme s parkiranjem, nedostatak poslovnog 

prostora itd. 

S postupnom implementacijom elemenata ekonomije dijeljenja te negativne pojave moguće je smanjiti, 

a možda i potpuno eliminirati. 

 

Ekonomija dijeljenja i održivi razvoj u gradovima 

Ekonomija dijeljenja može biti zanimljiv alat za otklanjanje negativnih pojava u gradovima. Velike 

svjetske metropole postupno uvode različite elemente ekonomije dijeljenja, posebice uvođenje 

alternativnih oblika zajedničkog prijevoza. Ti gradovi uključuju npr: 

● San Francisco, 

● Amsterdam, 

● Seoul, 

● Singapur, 

● Kopenhagen, 

● Peking,  
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● Barcelona itd.  

Međutim, elementi ekonomije dijeljenja mogu se pronaći u gotovo svim gradovima. 

Kao što je već spomenuto, najčešće se uvode alternativni načini prijevoza, kao što su dijeljenje bicikala, 

skuteri, električni bicikli, električni skuteri, automobili. Neki od ovih elemenata danas se mogu naći u 

gotovo svim gradovima. Dijeljenje automobila (engl. Car sharing) u obliku Ubera, Liftaga i Bolta obično 

je najrašireniji, čak i u manjim sredinama. S vremenom su ove platforme postale svestrani alati koji se 

natječu s tradicionalnim načinima prijevoza kao što su osobni automobili, usluge iznajmljivanja 

automobila ili taksi usluge. U gradovima s većim brojem stanovnika ili suočenim s problemima u 

prometu (parkiranje, gužve itd.), usluge koje koriste alternativne načine prijevoza kao što su bicikli, e-

bicikli, skuteri ili e-skuteri razvijaju se u različitim stupnjevima. Prednost ovih prijevoznih sredstava je 

što se mogu koristiti ne samo na cestama već i na biciklističkim stazama i kolnicima. To osigurava da 

njihovi korisnici ne kasne na putu do odredišta kao što bi bili da koriste vlastiti automobil. Istovremeno 

će biti manje prometa na cestama, što s jedne strane osigurava veću razinu sigurnosti, a s druge manje 

onečišćenje zraka. 

Međutim, kako bi te metode imale utjecaj na održivi urbani razvoj, gradovi također moraju omogućiti 

njihov razvoj. To se može postići na razne načine. Najjednostavniji i najučinkovitiji način je zabrana 

konvencionalnih automobila s motorima s unutarnjim izgaranjem iz središta gradova. Vozači tih 

automobila tada će biti prisiljeni koristiti alternative u vidu javnog prijevoza koji ima daleko veći 

element održivosti ili alternativne načine prijevoza u vidu bicikala, električnih bicikala, skutera i 

električnih romobila. Gradovi često imaju niz drugih alata. 

No ekonomija dijeljenja može imati pozitivan učinak u gradovima i na druge načine. Zajednički smještaj 

dovest će do učinkovitijeg korištenja smještajnih prostora koji će s jedne strane biti puno više 

iskorišteni, a s druge strane neće postupno degradirati zbog neiskorištenosti. Ako se ti prostori iskoriste, 

vjerojatno će se održavati i njihova okolina, čime će se poboljšati javni prostor. 

Zajednički radni prostori omogućit će, s druge strane, da se u istom prostoru zaposli veći broj ljudi, 

odnosno da prostor koristi veći broj poduzetnika. Ovo eliminira potrebu za izgradnjom novih poslovnih 

zgrada, skladišta, tvornica itd. Umjesto toga, grad će moći koristiti ta mjesta za svoj razvoj. 

 

Amsterdam kao pozitivan primjer utjecaja ekonomije dijeljenja na održivi 

urbani razvoj 

Amsterdam je glavni grad Nizozemske. To je lučki grad koji je trgovačko i financijsko središte 

Nizozemske. Sam grad zauzima površinu od 165 četvornih kilometara i imao je 1.028.603 stanovnika 

2008. godine. Ako se uključe okolna područja, ukupna populacija od 635 četvornih kilometara iznosi 

1.482.676 (Britannica, 2023.). 

Grad je 2016. usvojio Akcijski plan ekonomije dijeljenja koji je doveo do niza inovacija koje povećavaju 

pristup i korištenje javnih i privatnih dobara. To se posebno odnosilo na dijeljenje kućanskih predmeta, 

prostora, načina prijevoza i hrane. 

Uslijedilo je nekoliko drugih akcijskih planova koji su na kraju doveli do toga da Amsterdam postane 

grad s proaktivnim pristupom ekonomiji dijeljenja i održivom razvoju. Sve navedeno se provodi 

sukladno obvezi da Amsterdam postane 100% kružno gospodarstvo do 2050. 

Godine 2015. bilo je samo nekoliko poduzeća u Amsterdamu koja su prihvaćale elemente ekonomije 

dijeljenja. Danas je, međutim, zahvaljujući aktivnoj potpori grada, ovaj sustav puno rašireniji. 
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Amsterdam se stoga vrlo dobro nosio s izazovima održivog razvoja i može se navoditi kao uzor drugim 

gradovima. 

Ova studija slučaja o gradu Amsterdamu ilustrira da postoje mnoge mogućnosti za gradove da aktivno 

doprinesu održivom razvoju uvođenjem elemenata ekonomije dijeljenja. Neki gradovi već aktivno 

uvode ove elemente i mogu biti pozitivan primjer drugima. 
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