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Supuesto practico — Municipio de Machico

Objetivos de Desarrollo Sostenible y Gestion Territorial

El desarrollo sostenible es una de las principales preocupaciones y objetivos de los territorios,
siendo una necesidad territorial, para mejorar la calidad de vida de las poblaciones (ODS 9). En
regiones con bases socioecondmicas dependientes del turismo, como es el caso de Machico,
estudios que analicen los procesos de planificacion espacial y planificacion con turismo son
esenciales. En Machico ha habido un nimero creciente de turistas, con diferentes niveles de
poder adquisitivo, que han ido estimulando el mercado de alojamiento turistico, llevando a su
diversificacion, ampliando el aumento de la oferta de alojamiento local. El alojamiento local (AL)
aparece como una nueva oportunidad para mejorar el patrimonio, los paisajes y la cultura, y
debe ampliarse desde la perspectiva de la iniciativa local, la gestion y el control local (ODS 8 y
9) (Consejo de Europa, 2022).

El Impacto del AL en el Desarrollo Sostenible del Municipio de Machico

El impacto que tiene el AL en el Desarrollo Sostenible del Municipio de Machico, con el objetivo
general de evaluar el reconocimiento por parte de la poblacion residente (ODS 11).

La tematica se desarrolla en torno al turismo, ya que juega un papel muy relevante en la
economia mundial, habiéndose convertido en un fuerte catalizador para el desarrollo econédmico
(Rodriguez-Anton, et al., 2012) y, como tal, entendido como un instrumento vital para el
desarrollo sostenible de cualquier territorio. El turismo, cuando esta bien planificado, contribuye
positivamente a la generacion de empleo y a la proteccion del medio ambiente, sin embargo, su
crecimiento podria tener consecuencias negativas para la sociedad y el medio ambiente
(Mihali¢, 2000). El consumo turistico de recursos tales como la energia, el agua potable, el suelo
y los alimentos son cada vez mas intensos, duplicandose en 25-45 afos (Gossling & Peeters,
2015).

La organizacién de este documento se llevara a cabo en dos partes diferenciadas, la primera se
centrara en el marco tedrico del tema, donde se realizara un analisis general sobre el territorio
de Machico, su demografia, sector turistico y propuestas de desarrollo sostenible con respecto
al AL en Machico y la segunda abordara la investigacién de campo, englobando cuestionarios
realizados entre la poblacion local. Finalmente, se presentan los resultados y conclusiones
relacionados con este tema.

Municipio de Machico
Marco - Territorio, Demografia y Turismo

El municipio de Machico se encuentra en el extremo mas occidental de la isla, extendiéndose
desde el mar hasta las montafas del norte y terminando en Ponta de S&o Lourenco, con una
superficie total de 68,31 km?. Limita al suroeste con el municipio de Santa Cruz, al oeste con
Funchal a través de una pequefa franja al norte de Santa Cruz y al noroeste con Santana. Cuenta
con cinco parroquias: Porto da Cruz, Canigal, Machico, Santo Anténio da Serra y Agua de Pena
(Wikipédia, 2021).

La poblacion residente del municipio de Machico ha ido disminuyendo a lo largo de 2009 y 2020
(-9,2%). Segun los Ultimos datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE), en 2020 la poblacién
residente rondaba los 19.926 habitantes (PORDATA. 2021). Con alrededor de 287 habitantes
por km?, el municipio de Machico tiene la cuarta densidad de poblacion mas alta de la Regién
Auténoma de Madeira (PORDATA. 2021a).

En lo que respecta al turismo, el municipio de Machico tiene un gran potencial. Sin embargo
segun datos del INE, el municipio ha ido perdiendo desarrollos turisticos. En 2020 habj;
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alojamientos turisticos en el municipio de Machico, 9 menos que en 2019. Segun los datos
presentes en la direccion de Turismo de Portugal en 2021, solo hay 9 alojamientos turisticos, de
los cuales 7 son hoteles, el resto son de tipo Agroturismo y Casa Solariega. Estos incluyen
alrededor de 407 habitaciones, lo que corresponde a un numero total de camas de 813
(PORDATA. 2021b).

En cuanto a la actividad econdmica en Machico, seguin el estudio presentado en el Plan de
Desarrollo Local, solicitado por la Asociacion de Casas del Pueblo de Madeira, en todos los
municipios presentes en el estudio, el sector terciario, donde se incluye el turismo, es el que
tiene mas peso en las economias locales, con excepcién del municipio de Machico. La pérdida
de poblacién, asociada a una reduccion del turismo en el municipio, hace que Machico tenga
actualmente una Tasa Neta de Ocupacion por Camas (TNOC) de apenas el 13,3%, siendo la
mas baja de la RAM (PODERAM, 2020). A pesar de esta reduccién en el nimero de Empresas
Turisticas, ocurrio lo contrario con respecto al AL, que en Machico ha ido aumentando afio tras
afo. Actualmente, el Municipio cuenta con alrededor de 142 registros de AL segun datos de
turismo portugués, repartidos en las 5 parroquias del Municipio, donde el 54% de estos AL se
encuentran en la parroquia de Machico.

Estos 142 registros contienen un total de 320 habitaciones correspondientes a un nimero total
de camas de 460. En el municipio de Machico, el AL representa alrededor del 44% del total de
habitaciones disponibles y el 36% del total de camas disponibles (PORDATA. 2021b).

A través de estos datos, se constata la importancia del AL en el Municipio de Machico como
una oportunidad para la creacion de puestos de trabajo, dinamizacién de la economia local y el
consecuente desarrollo de servicios complementarios a la actividad, como el comercio
tradicional, la artesania o la gastronomia e incluso el rol del AL como factor determinante en la
rehabilitacién urbana y la supervivencia de las pequefias y medianas explotaciones.
Principalmente en las zonas interiores de las parroquias y en la Costa Norte, frente a las
opciones de inmuebles turisticos centrados en Machico. Este sector se presenta, como
cualquier otro, con ventajas y desventajas para la poblacién y el AL no es la excepcién, ahora
veamos lo que dicen diferentes autores al respecto, en los diferentes estudios (ODS 8, 9y 11)
(Naciones Unidas, 2022).

Los beneficios econémicos del turismo para la poblacién (Fredline y Faulkner, 2000; Waitt, 2003;
Kim y Petrick, 2005), haciendo referencia al desarrollo econdmico de las comunidades como
resultado del aumento de los ingresos por impuestos o la creacidén de empleos. La contribucion
del turismo a la creacion y promocién de inversiones y el consecuente incremento de la actividad
comercial se destacada por Ritchie (1984) como un beneficio relevante para las comunidades
receptoras. La contribucién del turismo a la creacién y promocidon de inversiones y el
consecuente incremento de la actividad comercial es destacada por Ritchie (1984) como un
beneficio relevante para las comunidades receptoras. Ritchie (1984) y Hall (1992) identificaron
otros impactos positivos asociados con el turismo, como el fortalecimiento de la identidad, la
tradicién y los valores de la comunidad y el aumento de la participacion de la comunidad. Por
ultimo, Stein y Anderson (1999) destacaron la contribucion del turismo en términos de cohesion
social, mayor intercambio de ideas y mayor conocimiento sobre la cultura de las regiones. Los
impactos negativos segun Korca (1998), el aumento en el costo de los bienes inmuebles
(terrenos y casas), también Brida, Osti y Faccioli (2011) llegaron a la misma conclusion sobre el
impacto del turismo a este nivel en la comunidad de Folgaria en Italia. Diagne (2004) analizé la
ruptura de la estructura social, provocada por el turismo en la Petite Cote, en Senegal, donde la
posicién dominante en la sociedad fue reemplazada por lideres masculinos de edad avanzada
por jovenes emprendedores con recursos financieros que comenzaron a tener un papel de
decision en el proceso de toma de decisiones de los asuntos comunitarios. Surge entonces una
necesidad intrinseca de gestionar este conflicto de intereses entre las distintas partes
interesadas.

Desarrollo Sostenible del Municipio
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El Ayuntamiento de Machico jugara un papel fundamental en el desarrollo sostenible del
Municipio, combinado con el Alojamiento Local, donde la creacién de Areas con Finalidad
Turistica (AFT) debera ser el punto de partida. Las AFT permitiran la valorizacion de los recursos
turisticos de Machico, a través de la delimitacion de areas estratégicas del territorio dedicadas
al turismo que prioricen la sostenibilidad, constituyendo unidades operativas para ser
programadas en el ambito de la ejecucién del nuevo Plan Director Municipal de Machico
(PDMM). Estas AFT también permitiran cierto control sobre la proliferacién del AL en Machico.
La evolucién y proliferacién del AL en las principales ciudades del mundo y la adopcién de
medidas reactivas que cada una de estas ciudades ha buscado para contener la proliferacion
del AL y de las plataformas que los publicitan ha generado cierta discusién, corroborada por
varios autores que sefalan que los movimientos del AL que generan el descontento social
registrado en las ciudades esta principalmente relacionado con la pérdida de cuota de vivienda
permanente, el aumento de los alquileres de vivienda, los conflictos derivados de la relacion
entre la comunidad local y los turistas, entre otras muchas externalidades negativas como el
ruido, la congestién o la pérdida de identidad (Freytag y Bauder , 2018; Martins, 2018; McKinsey
y Company, 2017; Novy, 2018; Pereira, 2018; Sanyal Ferreri, 2018). Por lo tanto, se sugiere un
minimo de seis AFT de acuerdo a la dispersion del AL en el municipio de Machico.

La primera AFT se creara en la parroquia de Machico. Esta AFT debera abarcar como minimo el
Area de Rehabilitacion Urbana de Machico (ARUM) y el Puerto de Recreo, priorizando el AL y el
Turismo Residencial (Figura 1). Esta AFT sera una de las mas importantes para el municipio, ya
que el AL ha revolucionado la forma de desarrollo de las ciudades, presentando varias ventajas
para la rehabilitacién urbana. El aumento de la inversién privada en AL posibilitd la revitalizacion
de areas con mayor presion turistica, pues al mismo tiempo que rehabilitd edificios que
presentaban signos de degradacion, contribuyé al aumento de establecimientos comerciales,
antes abandonados.

La segunda AFT, en la parroquia de Santo Anténio da Serra, abarcaria el Campo de Golf y areas
cercanas, a saber, el area de Fonte Velha y el area de Quinta do Major (AL y Turismo Rural)
(Figura 2). Se trata de zonas que muestran cierta desettificacion, donde casas aisladas sin red
de saneamiento son visibles.

Figura 1: AFT - Area de Rehabilitacion Figura 2: AFT - Parroquia de Santo Anténio
Urbana de Machico (ARUM) y el Puerto de da Serra (Campo de Golf y areas cercanas)
Recreacion

Fuente: autor, usando QGIS, 2020
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La Tercera y Cuarta AFT, en la parroquia de Porto da Cruz, en la Zona Portela (AL y Turismo
Rural) y en la Zona Terra Baptista (AL y Turismo Rural) (Figura 3). Se trata de zonas que
muestran cierta desertificacion, con algunos edificios vacios que necesitan rehabilitacion,
donde hay muchas casas aisladas sin red de saneamiento son visibles.

o

Fura 3: AFT - Parroquia de Porto da Cruz (Zona Portela y Zona Terra Baptista)

Fuente: autor, usando QGIS, 2020

Las dos ultimas AFT ubicadas en la parroquia de Canical, la quinta AFT cubriendo toda la zona
de Ribeira do Natal, junto al mar (AL y Turismo Nautico — Playa) y la sexta AFT cubriendo la
Costa Norte de Canigal (AL y Turismo Nautico de Naturaleza) (Figura 4). Ambas situaciones
serian ideales para promover nuevas construcciones.

osta Norte de Canical)
LI

Figura 4: AFT - Parroquia de Canical (zona de Ribeira do Nataly C

Fuente: autor, usando QGIS, 2020

Metodologia de la investigacion

La metodologia de la investigacion se basa en la pregunta fundamental: cémo puede el AL
valorar el desarrollo sostenible en el municipio? De acuerdo con Pinto (2015), la investigacion
sobre las consecuencias del turismo urbano se ha desarrollado a través de dos tipos de
estudios: estudios cuantitativos, generalmente relacionados con impactos econémicos y fisicos,
y estudios de percepciones y reacciones de los residentes. De esta manera, se definié un
analisis del AL en Machico, el cual tuvo como objetivo: a) profundizar en el conocimiento del
tema del AL en Machico y b) recabar la opinidn de las distintas partes interesadas. Las partes
interesadas eran esencialmente residentes de las diferentes parroquias de Machico (diez
personas de cada parroquia). Hubo varias formas de contactar con los entrevistados, y se
explico previamente el propodsito de todo el proceso.

Resultados

Después de examinar la metodologia de la investigacion, se resumen los principales resultados:

e Alrededor del 65% de los encuestados considera pertinente la implementacion de las
AFT como un medio para "controlar" el AL en el municipio.

e También se menciona que el 80% sugiere otras areas como Santo Antonio da Serra, en

la zona central de Ribeira de Machico, ya que hay una gran cantidad de edificios vacios
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y el Centro de Porto da Cruz, ya que existe una Area de Rehabilitacién Urbana para esa
parroquia.

e Respecto a cada una de las AFT, la que tiene mayor nimero de votos es la primera AFT,
ubicada en Machico, con cerca del 50% de los votos.

De esta manera, se comenzd a comprender las percepciones de la poblacion residente en
Machico respecto a la contribucion del AL en el desarrollo sostenible de este municipio, siendo
evidente el optimismo de los encuestados, reconociendo la mayoria impactos relevantes
derivados de esta actividad. Los resultados permiten afirmar el papel determinante del AL en la
economia local, en la rehabilitacion y supervivencia de las pequefias y medianas explotaciones
y en la preservacion y puesta en valor de la riqueza de los recursos naturales, culturales e
historicos.

Se pudo concluir que la poblacion reconoce las ventajas econémicas, como la mejora de la
economia local en general, la creacién de empleos, las ventajas sociales como la interaccion
con otras personas y diferentes culturas y la dinamizaciéon de la regién y la mejora de las
condiciones de vida en la regidn, poblacion general y ventajas ambientales, en la valorizacion y
proteccion de las areas ambientales y verdes (ODS 8, 9y 11). Esta investigacion también permite
identificar la importancia de este grupo de interés, en términos de valoracion y adhesion del AL
y su contribucioén al desarrollo sostenible del municipio de Machico. Dado que los desarrollos
turisticos estan disminuyendo en el municipio, el AL se vuelve relevante para impulsar el turismo,
por lo que es necesario que futuros estudios profundicen en la investigacion sobre este tema,
particularmente en lo que se refiere a otras posibles relaciones virtuosas entre el AL y el
emprendimiento, y el AL y el capital social (ODS 17).
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